Auf Burg Clam werden seit diesem Fahr Butler
ausgebildet. Giste empfangen, im Frack

Tee servieren, hochste Diskretion — was wie
ein Beruf aus einer anderen Zeit klingt,

ist heute wieder gefragter denn je.
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rbeiten im mafigeschnei-
derten Anzug, die Hande
in weiflen Handschuhen,
die Atmosphire von royal
bis luxurids: Den Job des
Butlers gibt es nicht nur in Film und
Fernsehen. Wer als Butler oder Butler-
ess in Adelshausern, Luxushotels oder
gehobenen Haushalten arbeiten moch-
te, braucht neben einer fundierten Aus-
bildung auch praktische Erfahrung und

idealerweise Insiderwissen. Das gibt es
bei den exklusiven Butler-Ausbildungs-
lehrgingen, die seit diesem Jahr auf
Burg Clam stattfinden.

Osterreichischer Uradel. Und die
Location konnte kaum besser passen,
denn die Grafen von Clam zihlen zum
osterreichischen Uradel. Thr Stamm-
baum lasst sich bis ins 18. Jahrhundert
zuriickverfolgen. Die Familie lebt seit

Burgherr Carl Philip Clam (r.) ist
bestens mit den Gepflogenheiten
der Adelshauser betraut und gibt
sein Wissen ebenfalls weiter.

mittlerweile 17 Generationen auf der
Burg, die mehr als 100 Rdume umfasst.
Und es ist nicht allzu lange her, da wur-
den bis zu 25 Hausangestellte und zwei
Butler beschiftigt.

,Damit ist die Familie bestens mit
den Gepflogenheiten der Adelshiduser
vertrautund die 6sterreichische Burg der
perfekte Ort fiir die Ausbildung®, sagt
Claudia Schlegel vom ,Butler Bureau®
in Wien, das den Lehrgang anbietet.

© Jirgen Hofer

,Der Beruf des Butlers ist
langst vergleichbar mit einer
gut bezahlten, verantwortungs-
vollen Managementposition.*

Mag. Claudia Schlegel

,Der heutige Besitzer des Anwesens,
Carl Philip Clam, bewohnt nach wie
vor mit seiner Familie Teile der Burg
und gibt sein Wissen rund um den But-
lerservice in Adelshdusern auch an die
Teilnehmer unserer Lehrgiinge weiter.
Eine einzigartige Moglichkeit fir den
Einstieg in den Beruf.”

Umfangreicher Lehrplan. Der Un-
terricht an sich erfolgt durch einen
erfahrenen Butler. Auf dem Lehrplan

Der Beruf des Butlers steht fiir exzellenten :
Service. Die Nachfrage nach gut ausgebildetem
Personal ist weltweit sehr hoch.

Ein erfahrener Butler unterrichtet die Teilnehmer,

Mmzo::m:mw Wissen gleich vor Ort ausprobieren kénnen.

stehen Haushalts- und Kiichenorgani-
sation, Wische- und Garderobenpflege,
die Reinigung von hochwertigem In-
ventar, Auftreten und Etikette, Service,
Gisteempfang und -bewirtung, Perso-
nalfithrung, Kommunikation und But-
ler-Spezialwissen. ,Das Wissen kann
gleich vor Ort ausprobiert werden®,
erklart Schlegel. ,Es ist ein Training-
on-the-job mit einem professionellen
Butlertrainer an der Seite. Das gibt es in
dieser Form nirgendwo anders.“

Mit den Teilnahmekosten von
12.000 Euro ist der Lehrgang nicht
glinstig, allerdings weifs die Unter-
nehmenschefin, dass sich diese Kosten
schnell amortisieren. ,Die Gehilter in
diesem Berufsstand liegen bei einem
Anfangsgehalt eines Juniorbutlers in
Mitteleuropa bei etwa 50.000 Euro
und reichen fiir Headbutler in den USA

bis zu 300.000 Euro Jahresgehalt®, so
Schlegel.

Nachfrage weltweit sehr hoch. Und
tatsdchlich sei die Nachfrage nach gut
ausgebildetem Personal sehr hoch. ,Un-
sere Absolventen sind in der ganzen
Welt gefragte Fachkrifte und der Be-
ruf des Butlers ist lingst mit einer gut
bezahlten, verantwortungsvollen Ma-
nagementposition vergleichbar®, betont
Schlegel. ,Als Estate Manager, House-
manager, Personal oder Private Assis-
tant haben Butler viele Mdglichkeiten.
Der Beruf steht fiir exzellenten Service
und Luxus als Bestandteil eines Lebens
in hochster Qualitat.”

Um die Exklusivitit auch bei der
Ausbildung gewihrleisten zu konnen,
werden pro Lehrgang nur sechs Teil-
nehmer zugelassen. Das ist Claudia
Schlegel besonders wichtig, die mit
ihrem Unternehmen ,Butler Bureau®
europaweit eine Vorreiterrolle in der
Ausbildung von hoch qualifiziertem
Hauspersonal einnimmt. Sie weify aus
eigener Erfahrung, wie schwierig es sein
kann, eine professionelle Unterstiitzung
fiir Haushalt und Kinderbetreuung am
Arbeitsmarkt zu finden. Das ,Butler
Bureau“ist iibrigens das erste Trainings-
institut in Osterreich, das auf hochstem
Niveau Haushaltskrifte ausbildet und
auch vermittelt - sowohl national als
auch international. )
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